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Jne descente aux enfers

»our Fhotellerie des viUes
E.Achermann

unisjeudi dernieren assemblee generale au Grand Hotel des Rasses, les membres de l'Association des höte-

rs romands sont inquiets pour leur secteur economique fortement impacte par la pandemie actuelle.

Directeur de l'Association annule, la clientele d'affaires ainsi licendements paraissent inevitables.

nande des hoteliers, Alain Bec-

- depeint une Situation « catastro-

ique »: l'evenementiel a ete reporte

automne, puis definitivement

que les congres ont disparu, de meme

que les manifestations sportives et

cultureUes. Cest taut un pan de l'ac-

tivite economique qui periclite. Les

« Chaque Situation est difFerente, mais

il risque d'y avoir des conges donnes

dans tous les hotels.» Le Jura et les

Prealpes resistent mieux. Page 3
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Le tourisme d'afFaires ä zero

plombe FhöteUerie dans les viües.

C'est ce qui ressort de l'Assemblee

des höteliers romands (AHR) tenue
au Grand Hotel des Passes. La

montagne, dontlejura, s'en sort

mieux, mais lavenir reste suspendu

ä l'evolution de lapandemie.

Lhotel Aulac, une Institution lau-

sannoise, met la de sous la porte a. la

fin du mois. L'information, relayee

lors de l'assemblee des hoteliers

romands, jeudi dernier au Grand

Hotel des Rasses, na surpris personne

tant le secteur, en particulier, les eta-

blissements qui vivent du tourisme

d affaires, connait une descente aux

enfers. Venues de Vaud, Neuchätel,

Fribourg et du Jura, les nonante'per-

sonnes rassemblees sur le Balcon du

Jura partageaient les propos de leur

president sortant Philippe Thuner,

lers des discussions durant le diner

dans la saüe Belle Epoque. « L'annee a

bien commence, et si notre assemblee

avait ete tenue en fevner, j'aurais pu

annoncer un exceUent rruUesime pour

2020 », dbdt Philippe Thuner. « Mais
l'hoteUerie est entree dans sa plus

grave crise depuis la seconde guerre

mondiale, causee par la COVID 19.

Les hotels se sontvides dujour aulen-

demain.» Premier tauche, parmi les

plus ünpactes avecFaviation commer-

ciale, le secteur sera sans doute le der-

nier ä. repartü-, estime Philippe Thuner,

qui totaMse vingt ans de presidence des

h6teliers,vaudois,pius romands.

Aides cantonales
L'assodation dit etre intervenue

ä de multiples reprises aupres des

autorites poUtiques pOur obtenir du

soutien, notamment des aides ä. fonds

perdus. Fribourg et Neuchätel ont

repondu positivement. « Le chemin

est plus tortueux sur Vaud, mais les-

poir repose sur ladoption par le Grand

Conseil d'une resolution proposee par

le groupe parlementaire « Hötetlerie

et tourisme » votee par 108 voix contre

11 recemment», rappelte Philippe

Hotels des villes et hötels des « champs » connaissent des fortunes

diverses. Patrice Bez, directeur de l'hötel Aquatis ä Lausanne et du

Grand Hotel des Rasses le constate au quotidien.

Thuner. Certains, dont Patrice Bez,

du-ecteur du Grand Hotel des Rasses,

demandent ä ce que leur conseitler

d'Etat de tutetle « se reveÜle ».« D y a

cinq ä sept mifle emplois enjeu dans
le canton de Vaud », rappelle Alaln

Becker.

Les deux etablissements dtriges par

Paärice Bez connaissent une fortune

tres differente. La clientele de l'hotel

Aquatis, ä Lausanne, est de 50 % infe-

rieure ä ceUe de septembre-octobre

2019, et un « desastre economique » se

profile, explique-t-Ü. Egalement pre-

sident des hoteliers dYverdon-Broye-

Vallee dejoux, Patnce Bez releve que

« des collegues narrivent pas a. depas-

ser les 10 % d'occupation ces mois-

ci». A linverse, le Grand Hotel des

Rasses a enregistre des nuitees records

cet ete, et les reservations de l'automne

cartonnent ä « + 18% par rapport ä

2019 », predse le directeur, qui se dit

« assez confiant» pour l'hiver, sous

reserve de nouveUes restodctions liees

älapandemie.

Venu des Alpes vaudoises, Sergei

Aschwanden, directeur general de la

Porte des Alpes (VÜlars-Gryon-Les

Diablerets-Bex), releve que 1'hoteUe-

rie de montagne a souffert de pertes

apres un exceüent hiver 2019-2020. ü

appeUe lui aussi ä une prise de respon-

sabilite du monde politique vaudois, et

espere que les stations pourront « tibrer

leur epingle du j eu » ces prochains

mois, pour äutant que la neige amve.

« Si eile tombe ä mi-decembre, les

reservations rentreront», positive-t-Ü.

Il na guere d'attente, en revanche, de la

clientele etrangere:« On risque de ne

pas en avoir ».

Creneaux de niche
« Le tourisme d'affaires natteindra

plus jamais le niveau de 2019, estime

Philippe Ttiuner. Tandis que le tou-

risme de masse ne repartira que len-

tement. ü faudra additionner les cre-

neaux de niche, remventer le tourisme

deloisirenfaisantvivredes experiences

aux cuems.» u esume egaiemem que

pour reussir,«les regions touristiques,

les destinations, les prestataires et

nous, les hoteliers, seront obliges de

coopererplus qu'aujourdhui».

Le COVID n'a pas le monopole
des souds des hoteliers, complete Phi-

lippe Thuner. Le secteur attend ega-

lement des dedsions politiques, pour

defendre la liberte commerciale des

hoteliers, bridee par les contrats de

plateformes de reservation en ligne,

reguler la location de chambres type

Airbnb et lütter contre l'ilot de cherte

de la Suisse.

Les craintes de devoir licencier

sont bien reelles. Dans les quatre can-

tons de la ARH,«il y a eu des mises ä

pied ponctuetles, mais pas encore de

licendements massifs. Cela nous pend

cependant au nez », Ulustre Alain

Becker. Le directeur de lassodation

romande pointe egalement du doigt

un autre phenomene: les reservations

et annulations qui se font toujours

davantage ä k demiere minute. Et c'est

un casse-tete pour la planification du

personnel: « Nous avons embauche

en urgence cet ete pour trois mois, et

repris deux extras pour cet hiver. Mais

nous sommes parfois en sous-effectif

lors d'afäuence non prevue », recon-

naitPatnceBez.

L'assemblee des hoteliers romands

a elu un nouveau president, en la

personne de Jean-Jacques Gauer, de

CuUy. Acddente, il n'etait pas present

jeudi denüer.


